
FORMATION DIRIGEANT D’ENQUÊTE-CIL

La formation CIL- Dirigeant d'enquête s'adresse à tout personnel devant 

réaliser des missions de CIL et/ou de Dirigeant d’Enquête.

Elle se compose d'un module e-learning (CILENQUETD) qui aborde le 

contexte, l'environnement et les acteurs, puis d'un module en présentiel 

(CILENQUETP) sur le déroulement d'une enquête (cas pratiques et concrets / 

échanges / apports de précisions)

La formation se complète par une journée de sensibilisation, en entreprise sur 

les « cas pratiques du territoire » avec implication du RLS.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
À l’issue de la formation, vous serez en capacité de :

• Connaître leur place et leur rôle au sein du système

• Connaître les attendus en matière d’attitude vis -à-vis des EF et 
des autorités externes

• Savoir mener une enquête de qualité et faire appel aux 
compétences nécessaires en cas de besoin (réquisition experts, 
…)

PRÉ-REQUIS

• Pour s'inscrire en formation, il faut avoir réalisé 
le module e -learning CILENQUETD sur la 
plateforme de formation station c formation 

PROGRAMME

• Rôle et les missions du Dirigeant d’Enquête et du RLS

• Rédiger un RCI

• Déraillement

• Examiner un wagon

• Déshuntage

• FSA

• Incident caténaire

• Incident PN.

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

• Cas pratiques et concrets/ échanges/ apports

de précisions.

MODALITÉS D’ÉVALUATION
SATISFACTION : À la fin de chaque formation, un questionnaire de 
satisfaction est remis à chaque stagiaire.
CONNAISSANCES : À la fin de la formation, une évaluation sommative 
à chaud est réalisée par le formateur. L’évaluation est réalisée sous 
forme d’un QUIZ selon le respect de la grille SAMI .

FORMATION DIRIGEANT D’ENQUÊTE CIL

CIRCULATION FERROVIAIRE

NOTE DE SATISFACTION (2025): 4,66/5

POUR NOUS CONTACTER :

formation.relationsclients@reseau.sncf.fr

Durée de la formation

2 jours

Nombre de Stagiaires

12

Cible
Tout personnel devant réaliser

des missions de CIL et/ou de

Dirigeant d’Enquête

Rythme de formation
Cas pratiques et concrets/

échanges/ apports de

précisions

Type de formation
E-Learning (5 heures) +

Présentiel en campus (10h30)
Tarif
997 € HT/1 196 € TTC par personne

6 270 € HT/7 524 €TTC la session (min 7-max 12)
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